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Rayner IOL’s
Bestellen en retourneren
Je kunt jouw Rayner IOL’s gemakkelijk bestellen via Raytrace. In deze 
instructie staat beschreven hoe je jouw Rayner IOL’s kunt bestellen en 
hoe je back-up lenzen kunt retourneren.

Bestellen?
Bekijk de 

instructievideo hier

Ga naar de website https://www.raytrace.rayner.com
Rayner IOL’s worden via de Raytrace website berekend 
en besteld.
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Selecteer het type lens

Maak een account aan
Hiermee krijg je toegang tot Raytrace voor het 
berekenen van de IOL’s.

Vul de waardes in
Voor de juiste berekening moet een biometrie worden 
gemaakt. Vul de waardes in via Raytrace zodat de 
berekening voor de juiste IOL wordt gemaakt.

Selecteer de lens
Zodra de berekening is gemaakt, kan de lens worden 
geselecteerd en bevestigd door te klikken op ‘Confi rmation’.

Vink het vakje “I agree” aan

Bevestiging bestelling 
Er wordt automatisch een e-mail verzonden naar Laméris, 
Rayner UK en het door jouw opgegeven e-mailadres.

Verzending
Standaard lenzen zijn over het algemeen uit voorraad 
leverbaar. Made-to-order lenzen kennen een levertijd. 
Alle orders worden bevestigd met een te verwachte 
leverdatum.

Bestel jouw Rayner IOL’s via Raytrace

Meld je retour aan via info@lameris-group.nl
Je kunt back-up lenzen terugsturen mits de 
verpakking ongeopend en onbeschadigd is. 
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Plaats de back-up lenzen en de pakbon 
in de originele doos welke geleverd is bij je 
bestelling.

Laméris neemt contact met je op om een 
afspraak in te plannen voor het ophalen 
van de back-up lenzen. 

Stuur jouw back-up lenzen retour
Stappenplan bestellen Rayner lenzen Stappenplan terugsturen back-up lenzen
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LET OP: aangescherpte procedure t/m juni 2024 
Mail na iedere bestelling een PDF van jouw berekening uit 
Raytrace naar: info@lameris-group.nl.
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